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DISH PAY NOW PRO'- PREIS- UND LEISTUNGSVERZEICHNIS

Das Preis- und Leistungsverzeichnis fur DISH Pay Now Pro ist giiltig ab dem 01. Oktober 2026. Anwendungsbereich:
Deutschland. Alle Preise in dieser Liste verstehen sich zzgl. der in Deutschland geltenden Mehrwertsteuer (MwsSt.).

Sofern in den zugehdrigen Fuldnoten nichts anderes angegeben ist, gilt diese Preisliste fur alle Dienstleistungen im Rahmen
von DISH Pay Now Pro, wenn sie als eigenstandiges Produkt verwendet werden, fir Kunden, die sie nicht in Verbindung
mit anderen DISH-Produkten oder -Dienstleistungen nutzen, wie z. B. DISH POS.

Diese Preise gelten nur in Verbindung mit den Allgemeinen Nutzungsbedingungen DISH (www.dish.co/terms-of-use),
der Datenschutzerkldrung von DISH (www.dish.co/privacy-policy) und den Sonderbedingungen fiir DISH Pay
(www.dish.co/special-conditions-for-dish-pay).

LEISTUNGSBESCHREIBUNG ABRECHNUNGSS

TURNUS

I.  DISH Pay Now Pro-Hardware

DISH Pay Now Pro Kartenleser und DISH Pay Now Pro Ladestation? . .
UPE 79,00 EUR® | Einmalig
2 Jahre Gewahrleistung (Beschrankung von Anspriichen wegen Mangeln)

Il. DISH Pay-Zahlungsakzeptanzvertrag — Transaktionsgebtihren fir DISH Pay Now Pro*
Alle unten aufgefuhrten Arten von Debit- oder Kreditkarten, die in beliebigen Landern ausgegeben wurden - bei Vorlage am Kartenleser

VPay, Maestro, Visa, Mastercard (%) 1,29

Je Transaktionsbetrag
American Express® (%) 3,50

lll. DISH Pay Now Pro — Sonstige Servicegebihren

DISH Pay Now Pro Konto-Einrichtungsgebihr und Anmeldung bei den Karten- | 0,00 EUR

. Einmalig
und Zahlungssystemen (Kostenfrei)

DISH Pay Now Pro Kontoservicegebiihr inkl. taglicher Auszahlung © der 0.00 EUR
angefallenen Handlerumsétze, die nach Abzug der DISH Pay Now Pro Gebuhren, K’ tenfrei Monatlich
Rickbuchungen und anderen damit verbundenen Gebuhren angepasst wird (Kostentrei)

EUR
DISH Pay Now Pro Tap to Pay-Lizenzgebuihr’ 0.00 EU ) Monatlich
(Kostenfrei)
EUR
Online-Abrechnung 0.00 EU ) Monatlich
(Kostenfrei)
Trinkgeldfunktion 0,00 EUR ) Je Transaktion
(Ohne Aufpreis)
Bearbeitung von Riickbuchungen (,,Chargebacks” )
) g gen ( g ) 39,90 EUR Je Transaktion
im Falle von Anfechtungen
Sonstige Dienstleistungen im Zusammenhang mit DISH Pay Now Pro
auf Verlangen des Kunden
Andere Dienstleistungen umfassen, sind aber nicht beschrankt auf: Zahlungsgerat- | 69:00 EUR Je Vorgang

Bearbeitungsgebiihr, Aufarbeitung, Anderungen des Gerétetyps, Adressdnderungen
und Anderungen der Bankverbindung

! DISH Pay Now Pro erfordert einen Internetzugang, ein Google-Konto, ein kostenloses DISH-Konto und einen aktiven DISH Pay-Zahlungsakzeptanzvertrag (mit einem DISH Pay Service Partner),
um zu funktionieren. DISH Pay Now Pro ist nicht mit dem DISH POS-System verbunden.

2 Der DISH Pay Now Pro Kartenleser (einschlieBlich DISH Pay Now Pro Ladestation) ist fiir unsere Kunden zwingend erforderlich. Dieser muss iiber lokale METRO- oder makro-Filialen oder deren
Online-Shops erworben werden.

3 Der Preis ist die Unverbindliche Preisempfehlung (UPE). Der tatsichliche Endverkaufspreis kann in jedem lokalen METRO-Markt in Deutschland variieren.

4 Zahlungen mit nationalen Zahlungsmitteln, wie z.B. der girocard, werden (iber ein obligatorisches Co-Branding (z.B. Visa) abgewickelt. In diesem Fall wird der Transaktionspreis des Co-Branding-
Anbieters (z. B. Visa) angewendet.

® Hat der Kunde direkt mit American Express oder mit dem jeweiligen Payment Service Partner von DISH Pay eine gesonderte Preisvereinbarung beziiglich American Express abgeschlossen, kann
der Kunde DISH daruiber informieren. Nach Bestétigung durch DISH gelten die Bedingungen der jeweiligen gesonderten Preisvereinbarung(en) anstelle der in dieser Vereinbarung festgelegten
Bestimmungen.

© Die Auszahlung wird iber den Payment Service Partner von DISH Pay abgewickelt. In der Regel kénnen unsere Kunden damit rechnen, Auszahlungen von unserem gemeinsamen
Zahlungspartner bis zum dritten Werktag von Montag bis Freitag (auRer an Feiertagen in Deutschland) zu erhalten. Wenn ein Geschéft z.B. am Montag schlieRt, wiirde die Auszahlung am
Mittwoch auf dem Bankkonto des Kunden eingehen. Bei Wochenendgeschéften (von Freitag bis Sonntag) wiirde die Auszahlung am Dienstag der folgenden Woche erfolgen. Einige
Transaktionen kénnen ldnger dauern, da grenziiberschreitende Transaktionen und einzelne Banken den Auszahlungsprozess verlangern kénnen.

7 DISH Pay Now Pro Tap to Pay-Lizenz: eine erforderliche Lizenz, die die Tap to Pay-Funktion auf dem DISH Pay Now Pro-Kartenleser aktiviert und einen ununterbrochenen Zugang zu dieser
Funktion gewéhrleistet. Fiir DISH Pay Now Pro Kunden ist diese Lizenz kostenlos, ohne Mindestvertragslaufzeit oder Kiindigung.
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COPYRIGHT © DISH DIGITAL SOLUTIONS GMBH 2026. ALLE RECHTE VORBEHALTEN.

Kein Teil dieses Dokuments darf ohne vorherige schriftliche Zustimmung der DISH Digital Solutions GmbH
(nachfolgend "DISH" genannt) in irgendeiner Form oder mit irgendwelchen Mitteln vervielfaltigt oder Ubertragen
werden.

WICHTIGER HINWEIS

Die erworbenen Produkte, Leistungen und Eigenschaften ergeben sich aus dem zwischen DISH und dem Kunden
geschlossenen Vertrag. Alle oder ein Teil der in diesem Dokument beschriebenen Produkte, Dienstleistungen
und Merkmale sind méglicherweise nicht im Kauf- oder Nutzungsumfang enthalten. Sofern im Vertrag nichts
anderes festgelegt ist, werden alle Aussagen, Informationen und Empfehlungen in diesem Dokument ohne
Gewahrleistungen, Garantien oder Zusicherungen jeglicher Art, weder ausdricklich noch stillschweigend, zur
Verfugung gestellt, "wie sie sind".

Die Informationen in diesem Dokument kdnnen ohne vorherige Ankindigung gedndert werden. Bei der
Erstellung dieses Dokuments wurden alle Anstrengungen unternommen, um die Richtigkeit des Inhalts zu
gewahrleisten, aber alle Aussagen, Informationen und Empfehlungen in diesem Dokument stellen keine
ausdruckliche oder stillschweigende Garantie dar. Alle Rechte, technische Anderungen und Irrtimer sind
vorbehalten.

Darlber hinaus gelten fur alle Inhalte in diesem Dokument die Allgemeine Nutzungsbedingungen DISH
(www.dish.co/terms-of-use),  Datenschutzerkldrung von DISH  (www.dish.co/privacy-policy)  und
Sonderbedingungen fur DISH Pay (www.dish.co/special-conditions-for-dish-pay).
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DISH Digital Solutions GmbH +49 (211) 969 9980 Geschéftsfuhrung:  Dr. Volker Glaeser - Dr. Marc Mangold
Metro-Stral3e 1 contact@dish.digital Amtsgericht: Dusseldorf - HRB Nr. 62421
40235 Dusseldorf, Deutschland USt-ldent: DE 269 963 589


https://www.dish.co/terms-of-use
https://www.dish.co/privacy-policy
https://www.dish.co/special-conditions-for-dish-pay
https://www.dish.co/

