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DISH PAY NOW'- CENIK SLUZEB

Tento cenik pro sluZzbu DISH Pay Now plati od 1. srpna 2026, platna zemé: Ceska republika.
Vsechny ceny v tomto ceniku podléhaji platné dani z pfidané hodnoty (DPH) v Cesku.

Pokud neni v souvisejicich poznamkach pod €arou uvedeno jinak, tento Cenik sluZeb se vztahuje na vSechny sluzby v ramci
DISH Pay Now pro zdkazniky, ktefi sluzbu nevyuZivaji ve spojeni s Zadnym jinym produktem nebo sluzbou DISH, napfiklad
DISH POS.

Tyto ceny se pouZivaji ve spojeni s Podminkami pouZiti sluzby DISH (www.dish.co/terms-of-use), Zasadami ochrany
osobnich udaji spole€nosti DISH (www.dish.co/privacy-policy) a Zvlastnimi podminkami pro sluzbu DISH Pay
(www.dish.co/special-conditions-for-dish-pay).

FAKTURACNI

SPECIFIKACE POLOZKY
CYKLUS

.  Hardware DISH Pay Now

Platebni zafizeni DISH Pay Now a nabijeci dok DISH Pay Now?
DPC 949,00 CZK? | Jednorazové
Zaruka (omezeni narokd z vad zbozi): 2 roky

Il.  Smlouva o akceptaci plateb DISH Pay — Transaké&ni poplatky pro DISH Pay Now*

Vs::r': nci i '::’titkrz:lt':h kean:('ecth Uvede”;/Ch \F/‘FI);?\e/:' VPay, Maestro, (%) 1,49 Za jednu transakci
vaany ,V Jv,y . bozem pri priiozen! Visa, Mastercard o) jednu !
na platebnim zarizeni:
Visa, Mastercard %) 1,49 Za jednu transakci
VSechny typy kreditnich karet uvedenych vpravo, ) Jedny !
vydanych v jakychkoli zemich - pFi pfiloZeni
na platebnim zafizeni: X . .
American Express® (%) 3,50 Za jednu transakci

lll. Smlouva o akceptaci plateb DISH Pay — Transakéni poplatky pro online platby (e-commerce)

Pro kaZdou autorizaci karty se zahrnuji transakce, kredity, refundace

) 1,20 CZK Za transakci
a autorizace pro e-commerce
SpotFebitelské karty vydané v EHP® pouZivané pro e-commerce, véetné pres
QR kéd a DISH Reservation No-Show garance rezervace platebni kartou: ?
Visa, Mastercard, VPay, Maestro (%) 1,89 Za jednu transakci

(napf. spotrebitelskd kreditni nebo debetni karta pouZivand na online
platformach pro e-commerce)

1 Sluzba DISH Pay Now vyZaduje pfistup k internetu, Gcet Google, bezplatny Ucet DISH a aktivni smlouvu o akceptaci plateb DISH Pay (s partnerem sluzby DISH Pay),
aby mohla fungovat. Sluzba DISH Pay Now neni propojena se systémem DISH POS.

2 pPlatebni zafizeni DISH Pay Now (véetné nabijeciho doku DISH Pay Now) je pro nase zdkazniky povinné pfi nakupu v lokélnich prodejndch METRO nebo makro,
pFipadné prostfednictvim jejich online obchod.

3 Cena je doporuéena cena (DPC). Skute¢na kone¢nd prodejni cena se mtze lisit v jednotlivych prodejnach makro v Ceské republice.

4 Platby provedené pomoci narodnich platebnich metod jsou zpracovavany prostiednictvim povinného co-brandingu (napf. Visa). V tomto pfipadé by byla pouzita
transakéni cena poskytovatele co-brandingu, jako je Visa.

5 Pokud zakaznik uzaviel samostatnou cenovou dohodu pfimo se spole¢nosti American Express nebo samostatnou cenovou dohodu tykajici se spole¢nosti American
Express s pfislusnym partnerem platebni sluzby DISH Pay, muZe tuto skute¢nost oznamit spoleénosti DISH. Po potvrzeni ze strany spolecnosti DISH se namisto
podminek stanovenych v této smlouvé poufZiji uvedené samostatné cenové dohody.

6 EHP oznacuje zemé v ramci Evropského hospodarského prostoru. Zemé mimo tento prostor jsou povazovany za zemé mimo EHP.

7 Z4kaznici jsou odpovédni za veskera rizika spojend s timto zplsobem platby (napf. zpétné platby). Sluzba DISH Pay za tato rizika nenese odpovédnost.
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IV. DISH Pay Now - Ostatni poplatky za sluzby

Poplatek za zfizeni uctu DISH Pay Now a registrace u karetnich a platebnich | 0,00 CZK

. e . Jednorazové
systémud (Bezplatné)

Poplatek za sluZbu G&tu DISH Pay Now vcetné denni vyplaty' nashromazdénych 0.00 CZK
trzeb obchodnikd, ktera se upravuje po odecteni poplatkd DISH Pay Now, zpétnych (Iéez latng) Mésicné
plateb a dalSich souvisejicich poplatkd P

0,00 CZK ‘e x
Poplatek za licenci DISH Pay Now Tap to Pay? . Mésicné
(Bezplatné)

Online vypis 0,00 CZK Mési¢né
vyp (Bezplatné)

0,00 CZK .
Funkce spropitného Za transakci

(Bez priplatku)

Zpracovani zpétnych plateb v pfipadé sporu 940,00 CZK Za transakci

Ostatni sluzby souvisejici s DISH Pay Now, pokud o to zdkaznik pozada

Ostatni sluzby zahrnuji mimo jiné poplatek za manipulaci s platebnim zafizenim, | 1 670,00 CZK Za zpracovani
renovaci, zménu typu zafizeni, zménu adresy a zménu bankovniho Gc¢tu

1 Vyplaty zpracovava platebni servisni partner DISH Pay. Nasi zakaznici obvykle mohou odekavat, Ze vyplaty od naseho spole¢ného platebniho partnera dorazi do
tfetiho pracovniho dne, od pondéli do patku (s vyjimkou statnich svatka v Cesku). Napfiklad pokud firma uzavie v pondéli, vyplata dorazi na bankovni Géet zakaznika
ve stfedu. U podnikl s provozem o vikendu (od patku do nedéle) dorazi vyplata v Utery nasledujiciho tydne. Nékteré transakce mohou trvat déle, protoze
preshranicni platby a jednotlivé banky mohou proces vyplaty prodlouZit.

2 Licence DISH Pay Now Tap to Pay: povinnd licence, kterd umoziiuje funkci Tap to Pay na platebnim zafizeni DISH Pay Now a zaji$tuje nepferuseny pfistup k této
funkci. Pro zékazniky DISH Pay Now je tato licence bezplatna, bez minimalni doby zavazku a bez nutnosti ruseni.
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COPYRIGHT © DISH DIGITAL SOLUTIONS GMBH 2026. VSECHNA PRAVA VYHRAZENA.

Zadna ¢ast tohoto dokumentu nesmi byt reprodukovana nebo pFenasena v jakékoli formé nebo jakymkoli
zpUsobem bez predchoziho pisemného souhlasu spole¢nosti DISH Digital Solutions GmbH (dale jen "DISH").

DULEZITE UPOZORNENI

Zakoupené produkty, sluzby a funkce jsou stanoveny ve smlouvé uzaviené mezi spole¢nosti DISH a zakaznikem.
V8echny produkty, sluzby a funkce popsané v tomto dokumentu nebo jejich ¢ast nemusi spadat do rozsahu
nakupu nebo pouzivani. Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, jsou veSkera prohlaseni, informace a doporuceni
v tomto dokumentu poskytovana "TAK, JAK JSOU", bez zaruk, garanci nebo prohlaseni jakéhokoli druhu, at uz
vyslovnych nebo implicitnich.

Informace v tomto dokumentu se mohou zménit bez pfedchoziho upozornéni. PFi pfipravé tohoto dokumentu
bylo vynaloZzeno veSkeré Usili, aby byla zajiSténa presnost obsahu, ale vesSkera prohlaseni, informace a
doporuceni v tomto dokumentu nepfedstavuji Zadnou zaruku, at uz vyslovnou nebo predpokladanou. Veskera
prava, technické zmény a chyby vyhrazeny.

Kromé toho se na veSkery obsah tohoto dokumentu vztahuji Podminky pouZiti sluzby DISH
(www.dish.co/terms-of-use), Zasady ochrany osobnich Gdajti spole€nosti DISH (www.dish.co/privacy-policy)

a Zvlastni podminky pro sluzbu DISH Pay (www.dish.co/special-conditions-for-dish-pay).

DISH DIGITAL SOLUTIONS GMBH

ADRESA: METRO-STR. 1
40235 DUSSELDORF | NEMECKO
WEBOVE STRANKY: WWW.DISH.CO
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